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  ثيرات مثبت و منفي فضاي مجازيتأ

 ١٧مرضيه ترابيان

 ١٤٠٢/ ٠٥/ ٣١تاريخ پذيرش:             ١٤٠٢/ ٠٥/ ٢٠تاريخ دريافت: 

 

  چكيده

جهان، با ورود به عصر رسانه ها و دنياي مجازي، دروان جديدي را آغاز كرده است. در دوران معاصر 

نسل كنوني جامعه از ابتداي حياتش با رسانه ها بزرگ مي شود و در دنياي اطلاعاتي و ارتباطي امروز، اين نسل، 

رسانه ها و دنياي مجازي دريافت مي بخش عظيم فرهنگ، ارزش ها و هنجارهاي جامعه خود و ديگر جوامع را از 

مي كنند  حتي رفتاري ما را تعيين باورند كه رسانه ها اولويت ذهني وبرخي از نظريه پردازان ارتباطي بر اين  كند.

ت به عنوان اينترن  و اگر چگونه فكر كردن را به ما ياد ندهند، اينكه به چه چيزي فكر كنيم را به ما مي آموزند.

مختلف  اش، بخش هاي رين ابداعات بشر در قرن اخير، با قابليت ها و كاركردهاي متعدد و گستردهيكي از مهم ت

، اي مجازيو فض زندگي انساني را تحت تأثيرات مثبت و منفي خود قرار داده است. مبنا و هدف اصلي اينترنت

 .اعات استدل اطلبرداشتن فاصله جغرافيايي ميان انسان هاي سراسر دنيا و ايجاد تحول در عرصه ارتباطات و تبا

اين موضوع در بين كاربران اينترنتي چنان مورد استقبال قرار گرفت كه به جرأت مي توان گفت يكي از 

ثيرگذارترين سرويس هاي ارائه شده در اينترنت و وب كه در سال هاي اخير تحول شگرفي در نظام اجتماعي تأ

هدف از نوشتن اين مقاله آشنا  .كشورهاي مختلف جهان به وجود آورده، شبكه هاي اجتماعي اينترنتي بوده است

ابخانه تحقيق به صورت كتروش . مجازي استكردن جوانان ، نوجوانان و والدين آنها از آثار مثبت و منفي فضاي 

  اي ، تحليلي و اسنادي مي باشد و از منابع فرهنگي و سايت ها استفاده شده است. 

  جوانان.،اجتماعي ،شبكه ،اينترنت: كليدواژگان

  

   

                                                        
 .خواهران قم هيحوزه علم ٣دانش پژوه سطح  ١٧
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  مقدمه

 فضاي مجازي، نسل جديدي از فضاي روابط اجتماعي است و با اينكه عمر خيلي زيادي ندارد، توانسته  

هاي اجتماعي متفاوت در فضاي افراد بسياري در سنين مختلف و از گروه .زندگي مردم جا باز كندخوبي در به

  .كنندهاي بسيار دور در دنياي واقعي از اين طريق با هم ارتباط برقرار مياند و از فاصلهمجازي كنار هم گرد آمده

د افته است. امروزه خانواده ايراني در سبيهاي ارتباطي با ديگران از طريق اينترنت افزايش امروزه روش  

 نوبه خود است كه هر كدام بههاي مدرن و ...ضاي مجازي، رسانهاي، فهاي ماهوارهفرهنگي خود مواجه با شبكه

صي تمام اي به طور تخصهاي ماهوارهاند. بعضي از شبكهبخشي از فرآيند تأثيرگذاري در خانواده را هدف گرفته

هاي انوادهترويج خ«اند از: ها عبارتهاي اين شبكهمقوله خانواده نهاده است و پيام مشترك برنامه تمركز خود را بر

سازي خيانت همسران به يكديگر، عادي جلوه دادن گسيخته در مقابل ساختار خانواده، عاديسامان و لجامبي

جنين دواج و عادي جلوه دادن سقطجاي ازروابط جنسي دختر و پسر پيش از ازدواج، ترويج فرهنگ همباشي به

 .براي دختران

گسترش فضاي مجازي در حوزه رابطه فرزندان و والدين نيز تغييراتي به وجود آورده است كه از جمله   

آوري، آن به كاهش نقش خانواده به عنوان مرجع، كاهش ارتباط والدين با فرزند، شكاف نسلي به دليل رشد فن

. در بحث توان نام بردين يا هر دو را مياز بين رفتن حريم بين فرزندان و والدين و ايستادن در برابر يكي از والد

واج و هايي براي ازدها، تغيير الگوي همسرگزيني، نداشتن مهارتها نيز به مسائلي چون ناپايداري ازدواجازدواج

ناتواني والدين براي آموزش آن به فرزندان، افزايش روابط دختر و پسر در زمان نامزدي بدون عقد، تمايل به 

 تغييراتي. ردك اشاره توانمي …طلبي جنسي مردان و اي سنگين، بالا رفتن سن ازدواج و افزايش تنوعهدريافت مهريه

 رنگكم و شريعت از خانواده دوري خانواده، در ديني هايآموزه كاهش داده، رخ جامعه در ديني حوزه در كه

  .وابط خانوادگي استر در ديني هايحريم شدن

  مفهوم شناسي اينترنت

اينترنت، پديده اي است كه در آخرين دهه از قرن بيستم پا به عرصه وجود گذاشت. در اندك زماني   

  بدل شد.به گسترده ترين و سريع ترين وسيله اطلاعاتي م

براي اولين بار توسط مركز تحقيقات فيزيك نظري و رياضي به شبكه جهاني  ١٣٧٠ايران در سال   

الكترونيكي  يش و به وسيله پسترتاينترنت به طور موقت و از طريق ااينترنت متصل شد و اولين ارتباط ايران با 

  صورت گرفت.

 ر حالي است كه همانند ساير محصولاتا به صورت انفجاري بوده است و اين دينرشد اينترنت در تمام د  

عصر نو ارتباطات، نگراني هايي را نيز به دنبال دارد و به عبارتي هم سازنده است و هم مخرب. يكي از شايع ترين  
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نگراني ها، ناشي از سهولت توزيع تصاوير و نوشته هاي مستهجن و غير اخلاقي است. مسأله ديگر اعتياد به اينترنت 

  است.

 ٢٥درصد از آنها به خاطر حضور در چت روم،  ٣٥استفاده كنندگان از اينترنت جوانان هستند كه بيشتر   

درصد نيز مشغول جستجو در شبكه  ٢٥درصد چكِ كردن پست الكترونيكي و  ٣٠درصد بازي هاي رايانه اي، 

  ).١١-١٤:  ١٣٨٨،  )هجوم خاموش(آسيب شناسي نسل جوان سقازاده، كريم خاني،( دجهاني هستن

  علل گرايش جوانان به اينترنت

  علل جذب و گرايش نوجوانان و جوانان به اينترنت را مي توان به شرح زير بيان كرد.  

  قابليت هاي جذاب اينترنت، ويژگي هاي جذاب اينترنت براي نوجوانان عبارتند از:-١

كان منحصر به فرد را در لاعات، سرگرمي و تعامل در يك مكه مجموعه اي از اط وب سايت ها:الف) 

  ابران قرار مي دهد.اختيار ك

: موتورهاي جست و جو از منابع وب اند كه مي توان از آن ها براي جست موتورهاي جست و جوب) 

  و جو درباره تمامي مسائل و موضوعات مورد نظر استفاده كرد.

كه اجازه مي دهند نوجوانان و جوانان مكالمه هاي آني داشته : سايت هاي خاصي هستند گپ خانه هاج) 

  باشند. اتاق هاي گفت و گو، معمولاً بر حسب موضوع يا هدف گفت و گو كننده تقسيم شده اند.

: نرم افزارهاي خاصي كه به طور عمده نوجوانان از آن براي ارسال پيام هاي آني ارسال پيام هاي آنيد) 

  كاظمي، بااوش، ( ؛ توييتر و....ي كنند. مانند تلگرام ؛ فيسبوكن نرم افزار اند، استفاده مبه كساني كه داراي هما

  بررسي تأثيرات، چالش ها و فرصت هاي ناشي از فضاي اينترنت).

به كاربر اين امكان را مي دهد كه به راحتي نامه هاي شخصي : نرم افزاري است كه پست الكترونيكيهـ) 

  ).٩: ١٣٧٨ ،اشتري، اينترنت و وب( گروه هاي مكاتباتي مختلف عضو شودخود را ارسال و دريافت نمايد و يا در 

: نرم افزاري است كه اجازه مي دهد نوجوانان سؤال ها و اطلاعات خود را با صفحه هاي اطلاعاتو) 

  ارسال كنند.موضوع خاص 

صفحه اي از وب مي باشد كه در آن شخص به نوشتن مطالب متوالي( روزانه يا چند روز در : وبلاگهاز) 

ي مطالعه عموم ميان) در موضوعات متنوع و دلخواه  مي پردازد. و افكار، عقايد ، اشعار و يا خاطرات خود را برا

  )١٠: ١٣٩٠حسن زاده،آموزش وبلاگ نويسي ،(در آن قرار مي دهد 

از جمله برنامه هايي كه مي تواند در جهت پر كردن اوقات فراغت براي آحاد پركردن اوقات فراغت: -٢

تهيه و تدوين دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم، ره توشه راهيان (مردم  (مخصوصا نوجوانان و جوانان) باشد، 

است، زيرا امكانات ورزشي يا تفريحي به اندازه  آنان مصرف بالاي اينترنت در ميان ).١٦٨: ١٣٨٥نور/ويژه جوانان، 
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در اختيار آنان قرار ندارد. اكثر خانواده ها از اين امر استقبال مي كنند كه نوجوانان در خانه و در كنار آن كافي 

ار ثها با يك كامپيوتر و اشغال خط تلفن سرگرم باشند، غافل از اينكه در صورت استفاده نامناسب از اينترنت، آ

  منفي و مخرب آن به مراتب بيشتر از بسياري سرگرمي هاي ديگرست.

يهوده ؛ كسي كه به موضوعات بمولأالم مُهِمِّهِ  مِنَ فَاتَهُ  بِالفُْضُولِ  اشْتَغَلَ مَنِ « مي فرمايند:(عليه السلام) امام علي

نيف تص ،آمدي( »باز مي ماند. و زائد اشتغال ورزد از مهمات واقعي زندگي كه آرزوي رسيدن به آن را داشته است

  )٤٧٧: ص١٣٦٦غرر الحكم و درر الكلم،

فرار از خود و ناكامي هاي زندگي: اينترنت براي بسياري از نوجوانان و جوانان پناهگاهي است كه از -٣

مشكلات، دردها و رنج هاي خود به آن روي مي آورند و به عنوان يك مأمن و ابزار سرگرم كننده به آن نگاه مي 

  كنند.

عدم شكل گيري هويت مطلوب در نوجوانان، وجود شكاف اجتماعي، شكاف بين نسل ها و نيز از -٤

 هم پاشيدگي تعاملات بين والدين و فرزندان، از ديگر علل گرايش نوجوانان به استفاده از اينترنت مي تواند باشد.

  ي اينترنت).كاظمي، بااوش،  بررسي تأثيرات، چالش ها و فرصت هاي ناشي از فضا (

  اينترنت، دروغ پردازي و روابط عاشقانه

 «اينترنت به ويژه براي كاربران پروپا قرص آن، وجود كلوپ هاي يكي از جذابيت هاي شبكه جهاني   

آسيب هاي اينترنت و تلويزيون در  /رضايي، پيشوايي، قاب جادو(و چت روم هاي اينترنت است » و گو گفت

  )١١: ١٣٩٢غرب ،

كه انسان ها در آن بدون اينكه از يكديگر شناختي داشته باشند، به گفتگوي با هم ميپردازند و فضايي   

شماره  ،، ماهنامه شبستان انديشه »چت ؛ آسيب ها و موقعيتها «شمس اللهي،( دمطالبي بين آن ها رد و بدل مي شو

صاحب سه فرزند، به راحتي تغيير چهره ساله و  ٤٧دنياي اينترنت ، دنيايي است كه يك زن متأهل).  ٨٢: ١٣٨٩، ٢٨

مي دهد و خود را به عنوان دختري هفده ساله و پرشور و نشاط جا مي زند. دنيايي كه در آن، يك محصل اخراجي 

ي، رضاي(ه دار و رو به ترقي معرفي مي كند و بيكار تغيير چهره مي دهد و خود را صاحب يك شركت آيند

  )١١: ١٣٩٢آسيب هاي اينترنت و تلويزيون در غرب ، /پيشوايي، قاب جادو

ورود به اين فضا كه نوعي زندگي كردن در دنياي مجازي ، با انسان ها غير واقعي است، مضراتي را در    

توان به دو گروه مضرات فردي و اجتماعي تقسيم كرد كه به  يمضرات اين پديده جذاب ولي شوم را پي دارد. م

  از آن ها مي پردازيم. اختصار به هر كدام

  مضرات فردي

  از دست دادن ثبات شخصيتي-الف  
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ثبات شخصيتي در انسان، مايه تكامل و رشد و عاملي جهت نظامند شدن زندگي افراد است. انسان هايي   

كه شخصيت ثابت و مطمئني ندارند در طول زندگي خود دچار مشكلات عديده اي من جمله پيدا نكردن راه 

در  كه ثمره آن حسرت اتلاف عمد ممتد مي گردندصحيح، بي حوصلگي در به انجام رساندن كارها و در نتيجه 

  آينده، نسبت به عمر تلف شده است.

آفت دوگانگي و يا چندگانگي  يكي از آفاتي كه از درون چت برخاسته و به جان انسان مي افتد  

شخصيت است. چت فضايي است كه انسان هاي مختلف با رويكردهاي مختلف فردي، فرهنگي و اجتماعي وارد 

خص چت كننده براي از دست ندادن هم صحبت خود در فضاي چت روم آن مي شوند. در اين جاست كه ش

  سعي مي كند، ولو به دروغ، خود را از لحاظ فكري و روحي با فرد مقابل مطابق نشان دهند.

به عنوان مثال زماني كه با يك انسان مذهبي چت مي كند، چنان سنگ دين را به سينه ميزند كه هر كس   

گمان مي كند يكي از فضلاي حوزه اين جملات را نوشته است و از طرفي زماني كه با به نوشته هاي او مي نگرد 

يك شخصيت لا ابالي چت مي كند چنان لا ابالي مي شود كه گوي سبقت را از هر لا ابالي بي بندوباري مي ربايد 

داند كيست آيا يك همين حالت در وجود او به مرور زمان نهادينه مي شود به گونه اي كه ديگر خود او هم نمي

  انسان لا ابالي و يا يك مومن متدين؟؟

  ب)نهادينه شدن دروغگويي در روح انسان

صداقت و راستگويي يكي از بزرگ ترين سرمايه هاي است كه فرد در فضاي چت روم، چوب حراج   

تند راد مطمئن هسبه آن زده و ظرف مدت كوتاهي تمام آن را نابود مي كند. در اين فضا به دليل اين است كه اف

طرف مقابل آنان سنگي براي محك زدن ميزان صداقت و راستي آزمايي گفتار آنان ندارد، براي جذب هر چه 

بيشتر طرف مقابل تمام كاستي هاي خود را زير پرده اي دروغين پوشانده و با ساختن شخصيتي كاذب از خود در 

ود دعوت مي كنند تا لحظاتي با چت كردن با آنان ديد افراد حاضر در چت آنان را به سفره سراسر دروغ خ

فرد حتي گاه جنسيت خود را معكوس جلوه مي دهد يعني فردي كه كمبودهاي خود را جبران كنند در اين ميان 

از لحاظ جنسيتي پسر است خود را دختري باريك ميان و چشم سياه مي نماياند تا با دلربايي از سايرين لحظات 

  در فضاي چت به وجود آورد.خوشي را براي خود 

از جمله دروغگوهايي كه در چت روم ها رايج است در مورد مدرك تحصيلي، سن، زيبايي، محل   

  سكونت، وضعيت مالي و جايگاه اجتماعيست.

  

  ج)جداشدن از دنياي ارتباطات حقيقي
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موجودي با طبيعت مدني و اجتماعيست؛ يعني براي ادامه زندگي سالم نيازمند ارتباطاتي است كه انسان   

از لحاظ روحي، مادي و معنوي احتياجات انسان را برآورده كند. كساني كه با فضاي چت مأنوس مي شوند معمولاً 

 كنند و زماني كه به ارتباطات تمام نيازهاي خود را به صورت كاذب از درون چت با ارتباطات مجازي برطرف مي

حقيقي مي رسند ديگر توان و حوصله اين گونه ارتباطات را ندارند و اذا در عرصه اجتماعي رو به پرخاشگري و 

ت ؛ چ شمس اللهي،( پذيري را براي آنا به دنبال داردكه تبعات جبران ناكم حرفي و در نتيجه انزوا مي آورند 

  ). ٨٣-٨٤: ١٣٨٩، ٢٨شبستان انديشه ، شماره  آسيب ها و موقعيتها ، ماهنامه

  مضرات اجتماعي

  الف)انحرافات و گسترش روابط نامشروع

يكي از مسائلي كه در نهي از منكر در جامعه بايد به آن توجه كافي شود، منكرات رايج در جامعه است؛   

ستون هاي اصلي جامعه را نابود مي  منكراتي كه اگر از آنها جلوگيري نشود، مانند موريانه روزبه روز پايه ها و

پديده اي به نام فساد و فحشا در تالارهاي گفت و گوي مجازي در جريان است، مسأله اي كه به جرأت مي  كند.

توان از آن به فاجعه قرن بيست و يكم نام برد. مردان و زناني، شب و روز در مسنجرهاي مختلف به دنبال گزينه 

استه هاي شيطاني خود دست پيدا كنند. برخي از افرادي كه در اين مسنجرها حضور هايي هستند تا شايد به خو

دارند، تمام آرمان ها و اعتقادات اصيل خود را فراموش كرده، حرفهايي را به زبان مي آورند و خواسته هايي را 

  ن.مطرح مي كنند كه هرگز در شأن و منزلت يك انسان نيست، چه رسد به شأن و منزلت يك مسلما

وا يا أيَهُّاَ الذَّينَ آمنَوُا لا تتَبَّعُِ « خداوند متعال انسان ها را از پيروي اين وسوسه ها بر حذر داشته و مي فرمايد:  

اي مؤمنان! از گام هاي شيطان پيروي نكنيد و هر كه از  ؛ فإَنِهَُّ يأَمْرُُ باِلفْحَشْاءِ وَ المْنُكْرَِ خطُوُاتِ الشيَّطْانِ وَ منَْ يتَبَّعِْ خطُوُاتِ الشيَّطْانِ 

)،آيه ٢٤سوره نور(( .»گام هاي شيطان پيروي كند [ هلاك مي شود ] زيرا شيطان به كار بسيار زشت و عمل ناپسند فرمان مي دهد

٢١.(  

پديده ديگري كه امروزه در مسنجرهاي مختلف شاهد آن هستيم، درخواست هاي متعددي مبني بر   

ارتباط نامشروع با جنس مخالف است كه باز افراد متعددي براي رسيدن به اين خواسته شيطاني خود دائماً تالارهاي 

و ؛ يلاًتَقْرَبُوا الزِّنى إِنَّهُ كانَ فاحِشَةً وَ ساءَ سبَِوَ لا « مختلفي را جستجو مي كنند. غافل از آنكه خداوند متعال مي فرمايد: 

  ).٣٢)، آيه١٧سوره اسراء (( ».نزديك عمل زنا نرويد محققاً زنا عمل بسيار زشت و قبيح است و راه بسيار بدى است

از مسائل مهم ديگري كه امروزه به كثرت در مسنجرهاي مجازي شاهد آن هستيم مسأله گرايش به هم   

روز، مسنجرهاي مختلف را جستجو مي جنس موافق خود، شب و  جنس بازي است كه افراد زيادي در جستجوي

(صلي الله مسأله اي كه پيامبر اكرم ).٧٨-٧٩: ١٣٩٣فلاحتي، آسيبهاي اجتماعي در فضاي مجازي، شماره دوم، (د كنن
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رين بيشت؛  نّ أخوَفَ ما أخافُ على اُمّتي مِن عَمَلِ قَومِ لُوطٍا «از آن اظهار ترس كرده و اين گونه فرموده است: عليه و آله و سلم) 

  ).٣٠٤:  ١٣٧٧، ١٠ميزان الحكمه، ج محمدي ري شهري،( ».چيزى كه براى امّتم از آن مى ترسم، عمل قوم لوط است

حيا و بي  ناز ديگر مضرات آن مي توان به شكستن حريمها ، بدحجابي، شكستن قبح گناه و از بين رفت  

  ).٦٤: ١٣٩٣بررسي آسيبهاي شبكه هاي ماهواره اي،  /زاده علي،دجالواره(عفتي و.... اشاره كرد 

  ب) سرعت شايعه پراكني در سطح جامعه

چت فضايي است كه هيچ كس نسبت به مسائل مطرح شده در آن مسئوليتي ندارد و حتي مشخص نمي   

ه است. در اين فضا افراد بي مسئوليت با بيان مطالب ناصحيح شود كه چه مسائلي از جانب چه كساني پخش شد

  موجبات پخش شايعه را در تمام كشور و حتي جهان فراهم مي كنند.

مضرات فردي و اجتماعي ياد شده تنها بخش كوچكي از مشكلاتي است كه چت روم ها به وجود مي   

د كه بپردازيم، به يقين به نكاتي خواهيم رسي آورند و اگر به صورت تخصصي به واكاوي زواياي اين پديده شوم

شمس اللهي،چت ؛ آسيب ها و موقعيتها ، ماهنامه شبستان انديشه ، شماره (هر انساني را به درد خواهد آورد  دل

٨٥:  ١٣٨٩، ٢٨ .(  

  تعريف شبكه هاي اجتماعي 

دي ارتباط داشته و موارشبكه هاي اجتماعي به مجموعه اي از افراد كه به صورت گروهي با يكديگر   

  مانند اطلاعات، نيازمندي ها، فعاليت ها و افكار خود را به اشتراك گذارند شبكه هاي اجتماعي گويند.

شبكه هاي اجتماعي را مي توان به دو دسته شبكه هاي مجازي و شبكه هاي غيرمجازي تقسيم كرد.شبكه   

عه اي از افراد و گروه هاي به هم پيوسته در محيط ع شبكه هايي هستند كه توسط مجموقهاي غيرمجازي در وا

اجتماعي عمل نمايند. شبكه هاي اجتماعي مجازي يا شبكه  اجتماعي اينترنتي، وب سايت يا مجموعه اي  از وب 

سايت هايي است كه به كاربران اين امكان را مي دهد كه علاقمندي ها، افكار و فعاليت هاي خود را با يكديگر 

  گذارند.به اشتراك ب

به عبارت ديگر شبكه هاي اجتماعي سايت هايي هستند كه با استفاده از يك موتور جستجوگر و افزودن   

امكاناتي مانند چت، پيام رساني الكترونيك، انتقال تصوير و صدا و غيره امكان ارتباط بيشتر كاربران را در قالب 

ماه پيشانيان، جنگ نرم؛ مجموعه مقالات برگزيده  مهسا،( آورندشبكه اي از روابط فردي و گروهي فراهم مي 

  )٢٠٧: ص١٣٩٠همايش، 

 مزاياي شبكه هاي اجتماعي

 انتشار سريع و آزادانه اخبار و اطلاعات، افزايش قدرت تحليل و تقويت روحيه انتقادي -١
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رچند هتواند يك مزيت تلقي شود؛ شوند و اين ميهاي اجتماعي بدون سانسور منتشر مياخبار شبكه  

ان مقايسه ها است. البته امكها بيش از نسل قبلي رسانهامكان تكثير اطلاعات مخدوش و نادرست نيز در اين شبكه

ازنشر ها توليد و بو تحليل اطلاعات براي مخاطبان وجود دارد و نبايد بنا را بر اعتماد به هر آنچه در اين شبكه

تر به شود، قدرت نقد و نگاه عميقها منتشر ميين نوع پايگاهشود، گذاشت. تحليل اخبار متناقضي كه در امي

فاصله  دهند تا از تبعيت كوركورانهها به مخاطبان خود فرصت ميكند. اين نوع پايگاهمسائل اجتماعي را فراهم مي

 .گرفته و در درازمدت به خرد نقادانه روي آورند

 اد، جوامع و فرهنگ هاي مختلفامكان عبور از مرزهاي جغرافيايي و آشنايي با افر-٢

امروزه شبكه هاي اجتماعي، مهد تمدن ها و فرهنگ هاي مختلف بشري است. وجود زبان هاي مختلف   

در رسانه هاي اجتماعي، امكان حضور تمام افراد جامعه را فراهم مي كند كه مي توانند فرهنگ حاكم بر جامعه 

جوان بتواند با امثال خود در كشورهاي ديگر جهان ارتباط برقرار خود را به معرض ديد عموم بگذارند. اينكه يك 

شود تا اين رسانه ها به مكاني تبديل شوند كه وي بتواند فرهنگ ها و آداب و رسوم كشور خود را كند، باعث مي

رفي هاي جديد جهت گسترش جامعه، معبه ديگران معرفي كند و به اشتراك بگذارد. همچنين در اين شبكه ها ايده

توانند فرهنگ و ديدگاه خود را در معرض ديد تمام جوامع ها نيز ميگيرند. سازمانميشده و مورد بحث قرار 

 .قرار دهند

 شكل گيري و تقويت خرد جمعي -٣

خرد جمعي به  .يكي از شاخصه هاي مهم شبكه هاي اجتماعي مجازي، پديدار شدن خرد جمعي است  

و ذهن كاربران حاضر در چنين محيط هايي اطلاق مي شود كه به مثابه يك جريان سيال و پوياي قوه تفكر 

پردازشگر عظيم، اطلاعات را پردازش و پايش مي كند. همانند دنياي ابر كامپيوترها كه قدرت پردازشي آنها، از 

ات لتركيب چندين پردازشگر منفرد حاصل مي شود، نيروي تفكر و ذهن كاربران شبكه اجتماعي، به مدد تعام

اجتماعي اينترنتي و بهره گيري از ابزارهاي اينترنتي با يكديگر تركيب و همراه مي شوند و نيرويي عظيم با قدرت 

مگان همه چيز را ه«خوبي ضرب المثل بزرگمهر را كه گفته است: پردازشي بالا پديد مي آورند. اين مطلب به

 .در ذهن تداعي مي كند» دانند

 محتواييكاركرد تبليغي و  -٤

هاي اجتماعي را در آنان افزايش ها و كنشهاي اجتماعي، احتمال مشاركتحضور افراد در شبكه  

ها تر باشد، همراهي و تعاملات و نزديكي ديدگاهها، بيشتر و انبوهدهد. پس هر چه پيوند افراد و اعضا درشبكهمي

ن اده از چنين فضايي براي معرفي و تبليغ و همچنيتر خواهد شد. از اين رو، استفو حركت همسو و مشترك، محتمل



 

١٨٩ 

ش
Ё ँو

 ω ی 
҆ سلا ا

ت 
Ϩعا طا

ϐ ی 
स

۸ر عا
 

 
 

 
اره 

Ϧم ل، 
ل او

سا
وم

د
 ،

دماه
۰دا

޷
 

١٤٠
٢

 
 ،ورمجله ره آورد ن  نمازي،(( هم راستايي مخاطبان در جهت اهداف رسانه اي خود، نقش بسيار و تأثير بالايي دارد

  )١٦:  ٣١، شماره ١٣٨٩

  باز بودن و ارتباط دو سويه -٥

خورد بازاند. آن ها رأي دادن، اغلب رسانه هاي اجتماعي براي مشاركت اعضا و دريافت باز   

كامنت(پيام) گذاشتن و به اشتراك گذاري اطلاعات را تشويق مي كنند. به ندرت مانعي براي توليد و دسترسي به 

در رسانه هاي اجتماعي فضايي براي گفت و گو و محاوره دو طرف وجود توا در اين رسانه ها وجود دارد. مح

ات اسلامي تهيه و تدوين دفتر تبليغ(ه به دوسويه تغيير پيدا كرده است سويدارد و جريان ارتباطي از حالت يك 

  )١٥٤: ص١٣٨٩حوزه علميه قم، ره توشه راهيان نور/محرم الحرام، 

 ارتباط مجازي مستمر با دوستان و آشنايان -٦

انيم تومياست. ما  تر شدن دامنه ارتباطات ما شدههاي اجتماعي در اينترنت، موجب گستردهشبكه  

ها بسيار دور هستيم، در فضاي مجازي پيدا كنيم و آشناياني را كه مدت بسياري است از آنها خبر نداريم يا از آن

اي مجموعه بينيم و درايم، بار ديگر مياست نديدهمعاشرتمان را با آنان از سر بگيريم. دوستاني را كه زمان درازي 

يم و آنها ها، سلايق و عقايد يكديگر استفاده كنها، فيلمتوانيم از كتابدهيم. ميمان ادامه ميتر، به دوستيگسترده

گير يار وقتتر بسهم با چند كليك. در حالي كه اين كارها، پيش را با ساير دوستانمان به اشتراك بگذاريم؛ آن

ران كمك جمعي كاربامل دستهبودند و نياز به حوصله فراواني داشتند و همه اينها در نهايت، به رشد فكري و تك

 .كندمي

 تبليغ و توسعه ارزش هاي انساني و اخلاقي در عرصه جهاني -٧

گرچه به علت غلبه ابعاد ديگر شبكه هاي اجتماعي، بعد ارزشي آن كمتر مورد توجه قرار گرفته است،   

شده ،  ن مورد غفلت واقعجرأت مي توان گفت كه يكي از قابليت هاي مهم شبكه هاي اجتماعي كه تاكنواما به

بسياري از  .فراهم كردن فضايي بين المللي جهت تبليغ و اشاعه ارزش هاي ديني، اعتقادي، انساني و اخلاقي است

كاربران شبكه هاي اجتماعي افرادي هستند كه در صورت تبليغ صحيح ارزش هاي اخلاقي و انساني، از آن استقبال 

 .تكرده و تحت تأثير قرار خواهند گرف

 يكپارچه سازي بسياري از امكانات اينترنتي و وبي -٨

ل هاي مختلف است. امكاناتي از قبيسازي امكانات پايگاههاي اجتماعي، يكپارچهمزيت اصلي شبكه  

ها، جستجوي اينترنتي، اطلاع از اخبار و رويدادها و شركت هاي شخصي، ساخت وبلاگايجاد صفحات و پروفايل

ها كه تا پيش از اين كاربران براي استفاده از هر ها) و فضا براي آپلود فايلها و فرومرومچت(در فضاهاي گفتگو 

هاي سايتوبپذير است. شدند، اكنون از طريق تنها يك عضويت ساده، امكانكدام از آنها بايد عضو سايتي مي
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هاي راحتي با پايگاهها بهسايتهاي مختلف هستند. اين وبشبكه اجتماعي، محل ارائه خدمات جديد در قالب

د و از امكانات كننهاي تخصصي، لينك داخلي برقرار مياينترنتي بزرگ دنيا مانند: گوگل، ياهو و حتي پايگاه

ht( كندسايت خود استفاده ميآنها در وب t ps hawzahnet:// ..( 

 توسعه مشاركت هاي مفيد اجتماعي -٩

و تسريع در سازماندهي فعاليت هاي مفيد سياسي و اجتماعي، از  ايجاد انسجام اجتماعي در بين مردم  

 .آثار مثبت شبكه هاي اجتماعي است

 افزايش سرعت در فرايند آموزش و ايجاد ارتباط شبانه روزي بين استاد و شاگرد-١٠

بي شك، شبكه هاي اجتماعي اينترنتي نقش بسيار موثري در توسعه آموزش هاي تخصصي و عمومي   

گرچه به علت عدم امكان نظارت علمي، بسياري از محتواهاي اينترنتي هنوز به مرتبه قابل قبولي از اعتبار دارند. 

هاي اجتماعي يكي از عرصه هاي اينترنتي هستند كه كاربران بي شمار علمي نرسيده اند، اما در عين حال شبكه

و عمومي خويش به ديگران مي كنند.  آنها به صورت خودجوش اقدام به آموزش و انتقال دانسته هاي تخصصي

علاوه بر اين، شبكه هاي اجتماعي علمي و آموزشي نيز به صورت تخصصي و با هدف آموزش از راه دور يا همان 

 .آموزش مجازي، مشغول فعاليت هستند

 دآموزان و دانشجويان مي توانند دامنه فرآينبا استفاده از شبكه هاي اجتماعي آموزشيِ مجازي، دانش  

اشند، به رشته اي بيادگيري خود را در هر لحظه كه نيازمند سؤال و برقراري رابطه با استاد يا ساير دانشجويان هم

 .هاي كلاس گسترش دهندخارج از محدوده

 افزايش اعتماد، صميميت و صداقت در فضاي سايبر -١١

متر د؛ اما در اين فضا، كاربران كمردم در گذشته استفاده از فضاي تعاملي مانند چت را تجربه كرده ان  

درستي اعلام مي كنند و از نام ها و شخصيت هاي مستعار استفاده مي كنند؛ زيرا به شخصيت و هويت خود را به

اين فضا اعتماد لازم را براي بازگو كردن حقيقت ندارند. با شكل گيري وب سايت هاي شبكه اجتماعي مانند: 

توييتر و... مردم صداقت را جهت پيداكردن دوستان قديمي، لذت استفاده از ماي اسپيس، اوركات، فيس بوك، 

هاي علم و... به همراه اعتماد واقعي به دست آوردند. به گفته بيشتر كارشناسان تا قبل از به وجود آمدن شبكه

هايي مانند هاجتماعي، موضوع اعتماد و صميميت فضاي سايبر در سراسر دنيا لمس نشده بود؛ ولي زماني كه شبك

ميميت در ها باعث گسترش صاوركات و فيس بوك پا به عرصه اينترنت گذاشتند، مردم با اعتماد به اين پايگاه

  )١٨-١٩:  ٣١، شماره ١٣٨٩ ،مجله ره آورد نور  نمازي،( بين يكديگر شدند

  شبكه هاي اجتماعي معايب

 شكل گيري و ترويج سريع شايعات و اخبار كذب -١
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عدم امكان شناسايي هويت واقعي اعضا و نيز عدم امكان كنترل محتواي توليد شده توسط به علت   

كاربران شبكه هاي اجتماعي، يكي از مهم ترين پيامدهاي منفي اين شبكه ها، شكل گيري و ترويج سريع شايعات 

مي  سياسي منتشر و اخبار كذبي خواهد بود كه توسط برخي از اعضاي اين شبكه ها و با اهداف خاص و غالباً 

  .شود

  بي هويت كردن يا ايجاد هويت جديد-٢

هر شبكه اجتماعي، فرهنگ ارتباطاتي خاص خود را دارد؛ يعني منش و گفتار مخصوص و منحصر به    

فردي را براي خود برگزيده است. هنگامي كه كاربر در فضاي سايبر قرار مي گيرد، ترجيح مي دهد شخصيتي 

تضاد با و گاه كاملاً ممجازي را براي خود برگزيند. اين همسان گزيني گاه شبيه به شخصيت و هويت واقعي وي 

محيط هاي اينترنتي، به ويژه شبكه هاي اجتماعي به گسترش روابط مي انجامد، "آن است. پرواضح است است

روابطي با هويت جديد! اينترنت به افراد، هويتي نامعلوم مي بخشد؛ نظارتي، هم چون نظارت دنياي واقعي بر آن 

راد دچار نوعي آزادي در روابط شوند. زنان جوان با ورود به حاكم نيست و همين دلايل باعث مي شود كه اف

دنياي مجازي به راحتي مي توانند با جماعتي گسترده از غير همجنسان خود ارتباط داشته باشند؛ارتباطي كه به 

 دليل نبود هيچ قانون خاص و هيچ نيروي كنترل كننده اي، شكل و هوييت تازه و كاملاً دلخواه به خود مي گيرد.

ارتباطي كه در دنياي واقعي به دلايلي همچون ترس از آبرو، خانواده، جامعه، دين و... هرگز امكان شكل گيري 

آن به اين شيوه وجود ندارد. چنين ارتباطي در شبكه هاي مجازي به سادگي رخ داده و رفته رفته بر سبك روابط 

امعه شكل عادي در جآزاد با جنس مخالف را به  افراد تأثيري منفي خواهد گذاشت و اين نوع ارتباط گسترده و

 ).١٣٤ -١٣٨: ١٣٩٥محمدي سيف، آسيب هاي شبكه هاي اجتماعي/ره توشه راهيان نور، (رواج داده است 

 تبليغات ضد ديني و القاي شبهات -٣

يش پدر شبكه هاي اجتماعي اينترنتي نيز مانند ساير رسانه ها، افراد و گروه هاي مغرض با اهداف از   

تعيين شده و با شيوه هاي مخصوص، اقدام به تبليغات ضد ديني و حمله به اعتقادات مذهبي مي نمايند. گاه پس 

از تحقيق و ريشه يابي درمي يابيم كه هدف اصلي گردانندگان برخي از اين شبكه ها، دين زدايي و حمله به 

 .مقدسات بوده است

 نقض حريم خصوصي افراد -٤

هاي اجتماعي ابزارها و امكاناتي را در اختيار كاربران خود قرار مي دهند تا آنها بتوانند معمولاً شبكه   

تصاوير و ويدئوهاي خويش را در صفحه شخصي خود قرار دهند. همين طور، كاربران مي توانند اطلاعات شخصي 

 .ها قرار دهندخود را نيز در اين شبكه
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يم خصوصي افراد راه كارهايي ارائه شده است؛ براي در اغلب شبكه هاي اجتماعي، براي حفظ حر  

مثال، دسترسي به تصاوير و اطلاعات را با توجه به درخواست كاربر محدود مي نمايند و يا اجازه مشاهده پروفايل 

كاربر را به هر كسي نمي دهند؛ ولي اين راه ها كافي نيستند. مشكلاتي از قبيل ساخت پروفايل هاي تقلبي در شبكه 

هاي لافرادي با پروفايشود كه ها، باعث ميي اجتماعي و عدم امكان كنترل آنها به دليل حجم بالاي اين هرزنامهها

هاي خصوصي افراد مورد نظر، تصاوير و اطلاعات آنها تقلبي به شبكه هاي اجتماعي وارد شوند و با ورود به حريم

-١٩:  ٣١، شماره ١٣٨٩ ،مجله ره آورد نور  نمازي،( ندرا به سرقت برده و شروع به پخش تصاوير در اينترنت كن

١٨(  

  بسط و گسترش روحيه فردگرايي و تك روي در جامعه و ارتباط با دنياي مجازي  -٥

  كاهش تمايل به مطالعه و نگارش-٦

  قداست زدايي-٧

رسانه/ ره توشه راهيان  ،رحيم زاده( كاهش ارتباط عاطفي و كلامي و چشم در چشم اعضاي خانواده -٨

  ).١٧٥-١٧٧: ١٣٨٥ نور ،

  پيشنهادات

 .مبارزه با شبكه هاي اجتماعي مخربايجاد و راه اندازي شبكه هاي اجتماعي سالم و مفيد براي  .١

 .فرهنگ سازيآموزش و  .٢

  .مجازي و برنامه ريزي براي آينده كارشناسانه و مستمر بر فضاينظارت  .٣

  بصيرت همه جانبه. -٤

  هاي جنگ رواني و رسانه اي.آشنايي با تكنيك-٥

 گيرينتيجه

امروزه، دنيا با سرعت بسيار زياد در حال تحوّل است و اين تحوّل، در حوزه رسانه هاي ديجيتال بيشتر   

احساس مي شود و به هر ميزان كه اين تحوّلات رشد مي كنند، تغييراتي را هم در عرصه محتوا و فرهنگ شاهد 

ي، اتفاق افتاده، بسيار همه گير بودند؛ چرا كه روش هاي سنّتخواهيم بود. تغييراتي كه در عرصه فناوري ديجيتال 

 است. آب و رنگ خود را از دست داده

فضاي مجازي، ابزار گسترش فرهنگ است. ازاين رو، مي توانيم از آن براي توسعه فرهنگ ايراني ـ   

ي ـ مات و استفادهاي علماسلامي خودمان استفاده كنيم. پس، بايد حداكثر استفاده را در جهت آموزش، ارائه خد

آموزشي داشته باشيم؛ با اين حال، اين نكته را نيز بايد در نظر داشت كه در كنار مزاياي فضاي مجازي، خطرات 

مخرّب جبران ناپذيري نيز در اين فضاها و شبكه ها در كمين خانواده ها و كودكان و نوجوانان است كه مي تواند 
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جدا سازد و به سوي زندگي و ) ليه السلام(عامي و الگوگيري از زندگي ائمه اطهارخانواده ها را از سبك زندگي اسل

بنابراين، بايسته است كه مسئولان و خانواده ها هنگام استفاده  .فرهنگ غربي، تجمل گرايي و دنياطلبي هدايت كند

ا و ملل، سبك از اين فضا، با آگاهي كامل وارد اين مجموعه بي مرز شوند و ضمن شناخت ديگر فرهنگ ه

زندگي اسلامي خود را حفظ نمايند و حتي الامكان آن را نيز به دنيا عرضه كنند و ديگر ملت ها را با سبك زندگي 

  .اسلامي و نيز هدف دار بودن زندگي و ارزشمندي خلقت انسان، آشنا نمايند
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